Eaton Electric Sp. z 0.0. E ‘T N

ul. Galaktyczna 30 m ®

80-299, Gdansk Powering Business Worldwide
tel.: +48 58 55 47 900

FORMULARZ REKLAMACYJNY Z TYTUtU GWARANCIJI

Przed ztozeniem reklamacji prosimy o uprzedni kontakt z Eaton Electric by wstepnie zidentyfikowa¢ reklamowany towar!

Data i miejsce ztozenia reklamacji:  Data: Miejscowos¢:

Nazwa, adres, dane kontaktowe podmiotu/osoby sktadajacej reklamacje:

Prosze zakresli¢ czy towar bedacy przedmiotem reklamacji byt zakupiony w celach bezposrednio zwigzanych z
dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa:

[] zakup do dziatalnosci gospodarczej / zawodowe;j ] Zakup na cele prywatne konsumenta

Prosze okresli¢ towar bedacy przedmiotem reklamacji:

Nazwa modelu / nr katalogowy /
numer seryjny, data produkcji, wersja - jesli widoczne *: llos¢ reklamowanych sztuk:

Data i miejsce zakupu reklamowanego towaru
oraz numer faktury sprzedazy Eaton Electric Sp. z 0.0. : Data zauwazenia wady:

Data stwierdzenia wady, opis , objawy, okolicznosci powstania oraz
opis aplikacji ,miejsca i warunkow uzytkowania w/w towaru reklamowanego - **

Rozpatrzenie reklamacji i wykonanie zobowigzania Eaton nastgpi w okresie do 90 dni od dnia
otrzymania zgtoszenia na Formularzu Reklamacyjnym. W przypadku pozytywnego rozpatrzenia
reklamacji Eaton w ramach gwarancji dokona naprawy lub wymiany wadliwego towaru / czesci.

Zgadzam sie na utylizacje reklamowanego towaru przez Eaton w przypadku
wymiany towaru na nowy. L] TAK L] NE

Podpis osoby reklamujacej: Dane kontaktowe: telefon / adres e-mailowy
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Zgadzam sie na przetwarzanie moich danych osobowych w celu rozpatrzenia reklamacji przez
Producenta ***
*** (pole obowigzkowe jedynie dla osob fizycznych) Podpis:

Opis stanu towaru z momentu przyjecia do reklamacji (wypetnia Eaton):

* Przed ztozeniem reklamacji prosimy o uprzedni kontakt z Eaton Electric by wstepnie zidentyfikowac reklamowany towar.

** - w przypadku sktadania reklamacji dotyczgcych towaru o duZej wartosci np, wytqcznikdw mocy, duzych stycznikow,
paneli operatorskich, przetwornic czestotliwosci, przekaznikdw i sterownikéw programowalnych , elementéw automatyki,
podanie informacji o przyczynach, objawach, okolicznosciach powstania uszkodzen sq niezbedne. Urzgdzenia
programowalne muszq mie¢ wykasowane programy lub udostepnione hasta zabezpieczajgce by wykasowac

programy. Wymagany jest rowniez kontakt do bezposredniego uzytkownika.

***_w celu rozpatrzenia reklamacji od 0sdb fizycznych konieczne jest wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych

UWAGA!
W celu rozpatrzenia zgtoszenia reklamacyjnego konieczne jest wydrukowanie,
wypetnienie i zatgczenie niniejszego formularza do przedmiotu reklamacji!

Przed wysytkg reklamowanego towaru prosimy o kontakt z dziatem serwisowym na adres e-mail pl-reklamacje@eaton.com
lub

e Fwa WodZzicka tel.: 58 55 47 905, 694 430 931, email: ewawodzicka@eaton.com
e  Krzysztof Wojtasik tel.: 58 55 47 927, 694 428 504 , email: krzysztofwojtasik@eaton.com

Jesdli nie uzgodniono inaczej, reklamowany towar prosimy wystac na adres:

PCH ,,RENK”

Magazyn Eaton Electric

Ul. Wodnika 50

80-299 Gdanisk

T. Gruszkowski 694 428 528

W razie pytan lub wqtpliwosci prosimy o bezposredni kontakt .
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